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Feuerwehr Frankfurt feuerwehrfim 14

Derzeit entspannt SICh dle Lage etwas.
Uber 400 Einsatzkrafte von Berufs- &
Freiwilliger Feuerwehr sowie vom THW &
DLRG sind im Einsatz. *rh

Feuerwehr Frankfurt ‘. feuerwehrin

- Bitte unter Wasser stehende

Unterfihrungen mdéglichst meiden, da die
Wassertiefe haufig gréRer als vermutet
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Selbstorganisation Uber Soziale Medien Il

@ Offentliche Gruppe

Diskussion Mitglieder Veranstaltungen Fotos Dateien Q

BESCHREIBUNG

Aus aktuellem Anlass habe ich diese Gruppe
erstellt. Da so eben ... Mehr anzeigen

Tritt dieser Gruppe bei, um zu posten und zu kommentieren. + Gruppe beitreten

FIXIERTER BEITRAG
Hilfe und Unterstitzung
N Lisa Kahl
Hochwasser - Simbach am Inn - Landkreis
++++Update++++ 15.06.16 21:45 Uhr Rottal-Inn
Wir brauchen Helfer, Helfer und nochmals Helfer die arbeiten sind noch
lange nnicht erledigt in sehr vielen Hausern muss noch der Putz/ Flieen NEUE GRUPPEN ERSTELLEN
runtergeschlagen, E-strich und so weiter.
’ . ¢ s Durch Gruppen kannst
1
Also alle die hoch Kraft hat?en pune bitte am Bauhof melden! Fur du jetzt noch leichter Gruppe erstellen
Verpflegung ist selbstverstandlich bestens gesorgt.... Mehr anzeigen Inhalte mit Freunden,

Familie und
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Offentliche Krisenkarten (Crisis Mapping) D UwersiTAT

<=5

Erfassung, Analyse und Darstellung von Daten wahrend bzw. nach
(Natur-)Katastrophen oder anderen schwerwiegenden Ereignissen um
Landkarten von dem betroffenen Gebiet bereitzustellen

= Hochwasserkarte Dres... Q i Radebeul e} i ere'

@ Zentrale Station fir Verpflegung a

{2 Zentrale Spendenstelle Ehausen

@ Sandsackfiillstation Cossebaude B : ':“,‘f”' -

§ Sandsackdamm - Info-Taschenkarte Wilsdruff T

£y Uberflutungsflache Laubegast + Tolkewitz o S

Ly Form 9

&y Uberflutungsgebiet alter Elbarm

o Freital
£y Uberflutung Allgemein

Tharandt
£ gesperrt

£ SalzburgerStrae + Rabenau 170

) reLaTED MAPS

Beispiel Hochwasser 2013 Dresden Google My Maps S

,,,,,, 7
GeoBasis-DE/BKG (©2009). Gooale Terms 2 km |

Haufig Auslagerung von Teilaufgaben an Freiwillige (Crowd Sourcing)




Unbemannte Systeme zur Lage-Erfassung
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Big Data Analyse

Informationsgewinnung durch maschinell durchgefiihrte Analysen von
Datenstromen, z.B.
= Social Media
= Sensoren in Mobilfunkgeraten
» Wetterdaten
» Hochwasserpegel

Echtzeit-Informationen zur Lage-Erfassung

Bewertung der Informationen
(Normalzustand, Notfallsituation,...)

» Frihwarnsystem fir (Natur-)Katastrophen und andere
Ereignisse

Projekt INSIGHT (http://www.insight-ict.eu)
Intelligent Synthesis and Real-time Response using Massive Streaming of Heterogeneous Data

= Anwendungsbeispiel 1: Auswertung und Lenkung des StralRenverkehrs in Dublin unter dem
Einfluss des Hochwassers

= Anwendungsbeispiel 2: Sturmflutszenario in Norddeutschland
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Warn-Apps

NINA (http:/www.bbk.bund.de) KATWARN (https://www.katwarn.de)
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Herausforderungen durch den Einsatz von IT-
Unterstitzungssystemen im Bevdlkerungsschutz

Friher: Einsatz Uberwiegend autark funktionierender Systeme mit
geringer IT-Unterstltzung

Heute: Nutzung von Informations- und Kommunikationstechnik nimmt zu

» Lagebezogene Interaktion zwischen Bevolkerung und Krisenmanagement stiitzt sich
zunehmend auch auf Soziale Medien

= Typische erste Reaktionen und Verhaltensweisen Betroffener in Katastrophen
erfolgen inzwischen grofdtenteils IT-gestltzt

-> Grol3es Potential aber auch neue Herausforderungen
= Einfache Bedienbarkeit

= Verarbeitung und Verifizierung der von der Bevolkerung oder durch
Sensoren erfassten Informationen

= Datenschutz
= Robustheit
= Ausfallsicherheit

10
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Problem: Netzausfall in Krisen oder
Katastrophen

Durch Naturkatastrophen (wie Stirme, Uberschwemmungen) steigt das
Risiko von langeren Kommunikationsnetzausfallen
= aufgrund der Uberlastung des Telefon- und Mobilfunknetzes
» oder infolge eines Stromausfalls.

Auch andere Krisen wie Cyberkriminalitat oder schwere Industrieunfalle
konnen zum Zusammenbruch der Kommunikationsnetze flihren

- Hohe zusatzliche psychosoziale Belastungen fir die Betroffenen
-> Erschwertes Krisenmanagement

Bilder: http://www.lwl.org/pressemitteilungen/daten/bilder/22151.jpg, 11
http://www.vosizneias.com/wp-content/uploads/2011/03/mig13.jpg
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LOEWE-Schwerpunkt NICER -

Vernetzte infrastrukturlose Kooperation zur E N IC E R

K r I S e n b eW al t I g U n g Networked Infrastructureless Cooperation for Emergency Response

Prof. Dr.-Ing. Matthias Hollick

Prof. Dr. techn. Stefan Katzenbeisser
Prof. Dr.-Ing. Anja Klein

Prof. Dr.-Ing. Mira Mezini

Prof. Dr. Max Muhlhauser

Prof. Dr.-Ing. Ralf Steinmetz

Prof. Dr. Oskar von Stryk

Prof. Dr.-Ing. Abdelhak Zoubir

Prof. Dr.-Ing. Bernd Freisleben

ASSEL Prof. Dr. Kurt Geihs

Laufzeit %(j LOEWE

Exzellente Forschung fir

01.01.2015-31.12.2017 Hessens Zukunft

13



Zielsetzung in NICER

Anwendungsziel: Eine Kooperation der
Betroffenen soll bestmaoglich durch IKT

unterstutzt werden; damit konnen Folge-
schaden einer Krise verringert werden

Forschungsziel: Beitrage zur Aufrechterhal-
tung von IKT durch infrastrukturlose Kom-
munikation trotz eingetretener Schaden und
fur grof3flachige und komplexe Krisenlagen

14
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NICER Systemmodell

Inseln

Bricken
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BMBF-Verbundprojekt SMARTER

Notfall-Kommunikationsnetze auf Basis von Moblltelefonen

Projektpartner: Bundesamt 3T —
J p * [mdBI(atalis(trophgenhir:fet .;:::.httc provet } ggﬁmmwg
:E L
Assoziierte .TII; . ‘ o ﬁ
Partner: ' e f:r::;::‘:r;m\ T Hiltswerk
vodafone
Im Unterauftrag: m / )
wer |denkt|was i\%L uuuuuu ‘

GEFORDERT VOM

% Bundesministerium
fiir Bildung
und Forschung
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Projektziele

Entwurf, Machbarkeitsstudie und weitere Erforschung einer
infrastrukturunabhangigen Kommunikationsplattform (SMARTER-
App) auf der Basis von Smartphones zur ad-hoc-Kommunikation bei

Kommunikationsnetzausfall
[ et N

Ausgewahlte Kommunikationsflisse innerhalb
der Bevdlkerung und zwischen Bevélkerung

und BOS erméglichen

. | | \_
Ubergreifende Ziele

» Im Krisen- und Katastrophenfall die Hilfe- und Selbsthilfefahigkeit der
betroffenen Bevdlkerung gewéhrleisten und steigern

= Einbindung der Bevolkerung in das Krisenmanagement fordern

Laufzeit 01.03.2015 - 28.02.2018
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Potentiale der SMARTER-App

Auswahl an bevdlkerungsorientierter Kommunikationsdienste
= Hilferuf — falls kein Notruf verflgbar; erreicht Personen in der Nahe

» Personensuche und Lebenszeichen — um Auskunft Gber Wohlergehen
nahestehender vermisster Personen zu erhalten

= Nachrichtenaustausch — zur Kommunikation innerhalb der Bevdlkerung

» Ressourcenmarkt — Betroffene konnen Hilfsanfragen stellen oder Hilfe anbieten
(Zuflucht, Energie, etc.)

= Koordination von Spontanhelfern — durch Unterstttzung bei der
Erstellung/Verteilung von Hilfsaufgaben

» Verhaltenshinweise — geben Hilfestellung zu Schutz und Sicherheit,
Medizinische und Psychische Erste Hilfe

18



Arten der technischen Evaluation

19



Simulation: Vor- und Nachteile

Vorteile
= geringe Kosten
= wiederholbar / zeitsparend
» dynamisch anpassbar / skalierbar
» Knoteneigenschaften
» GrolRe / Anzahl an simulierten Knoten
= Validierung in einer frithen Phase

Nachteile
= Hardware / menschliches Verhalten schwer abzubilden s
= Daten / Datenaustausch werden kunstlich generiert ’"“’
» Topografie / Hindernisse meist unbertcksichtigt =
= Validierung mit idealen Bedingungen > =

20



Lokales Testbed: Vor- und Nachteile

s TECHNISCHE
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Vortelle: -
= moderate Kosten AN
» reproduzierbar / wiederholbar u
= reale Hardware / reale Bedingungen: .
» Endgerate
Datenaustausch / Ubertragungszeit
Energieverbrauch
Speicher- / Rechenaufwand
Reichweite / DatenlUbertragung

Nachteile:
= realistisches Testszenario schwer abbildbar
= hoher Zeitaufwand / Testdurchlaufe in Echtzeit

21



Feldtest: Vor- und Nachteile

Vorteile:
= reales + individuelles Nutzerverhalten (szenariospezifisch)
= Bewegungsprofile, Sensordaten

= Generierung von Daten (Nachrichten & Inhalte)
» reale Datenubertragung und reale Umgebungsparameter
» Praktikabilitat verschiedener Dienste

Nachteile: .R.’R,'R R o ’R./i\ o ﬂ‘ﬂ'\. A

» hoher Vorbereitungsaufwand O ﬂ ﬂ\

» hohe Kosten

» begrenzter Simulationszeitraum
» pegrenzte Skalierbarkeit

» nicht / schwer wiederholbar

» Testdurchlaufe in Echtzeit

22
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Dezentrales Kommunikationssystem

Nutzung eines mobilen Ad-hoc Netzes (MANET) flr die
Kommunikationsinseln und verzégerungstolerante Protokolle (DTN) far
die Kommunikationsbricken

® Smartphones

Herausforderungen
= Mobiltat der Knoten
» Begrenzte Kommunikationsreichweite
= Partitionen

» Eingeschrankte Energie-
ressourcen

= Begrenzte Bandbreite
= Kein globales Wissen

Entwicklung von Kommunikationsmechanismen zur Erhéhung der
Netzqualitat

Analyse und Konzept fur Transitionen zwischen MANET und DTN

24



Long Range (LoRa) Funkmodule zur
Verbesserung der Kommunikationsqualitat

25
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Mobile Crowd Sourcing AT
Erstellung der Zuweisung der Ausfihrung der Zusammenfihrung

Aufgabe Aufgabe 1 Aufgabe

der Ergebnisse

€O

messen (vor)verarbeiten weiterleiten

erstellt (=
— | Aufgabe

messen (vor)verarbeiten weiterleiten

-0

|

Wie Aufgaben
modellieren?

Wie Aufgaben

verteilen?

Wem welche Aufgabe zuweisen?

I

Wie Qualitat sicherstellen?

26



Kontexterkennung

Erkennung der Situation durch Auswertung von Sensorinformationen

»Smartphone-Sensoren zur Bestimmung der Bewegung des Nutzers (z.B.
Rennen)

»Umgebungssensoren z.B. Temperatur

Nutzung des Kontexts fur
=Erkennen einer Notfallsituation
=Verifizieren der nutzergenerierten Inhalte
»Erstellen automatischer Nachrichten bzw. Anreicherung der Nachrichten
=Priorisierung der Daten

27
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Zusammenfassung

Grol3es Potential durch Nutzung von Informations- und
Kommunikationstechnik fiir den Bevolkerungsschutz hinsichtlich

» Informationsverteilung

» Einbeziehung der Bevdlkerung zur Informationssammiung
» Selbsthilfe und Koordination der Bevoélkerung

» Zunehmende Nutzung von Smartphones

Zunehmende Abhangigkeit von Informations- und
Kommunikationstechnik problematisch im Falle eines Netzausfalls

Losung: Aufbau und Nutzung eines infrastrukturlosen
Kommunikationsnetzes zur Sicherstellung der Kommunikation

» Dezentrales Kommunikationssystem
= Kommunikationsdienste

28



Questions & Contact

TECHNISCHE
UNIVERSITAT
DARMSTADT

Department of Electrical Engineering
and Information Technology
Multimedia Communications Lab - KOM

Dr.-Ing. Doreen Bohnstedt

Doreen.Boehnstedt@KOM.tu-darmstadt.de
Rundeturmstr. 10

64283 Darmstadt

Germany

TECHNISCHE
UNIVERSITAT
DARMSTADT

Phone +49 6151 16-20490
Fax +49 6151 16-29109
www.kom.tu-darmstadt.de
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